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LÍNGUA PORTUGUESA 
O texto a seguir deverá ser interpretado para 
resolução das questões (1 a 3) 
 
Atividade física 
A prática de atividade física faz bem para a mente e 
o corpo. Os benefícios vão muito além de manter 
ou perder peso. Entre as vantagens para a saúde 
estão a redução do risco de hipertensão, doenças 
cardíacas, acidente vascular cerebral, diabetes, 
câncer de mama e de cólon, depressão e quedas 
em geral. Além disso, a atividade física fortalece 
ossos e músculos, reduz ansiedade e estresse e 
melhora a disposição e estimula o convívio social. 
A Organização Mundial da Saúde (OMS) 
recomenda 150 minutos semanais de atividade 
física leve ou moderada (cerca de vinte (20) 
minutos por dia) ou, pelo menos, 75 minutos de 
atividade física de maior intensidade por semana 
(cerca de 10 minutos por dia). Mas a falta de tempo 
com a rotina apertada de trabalho, estudo, cuidados 
com a casa, faz com que muitas pessoas não 
façam nenhuma atividade física. 
Para se ter uma ideia, a Pesquisa Nacional de 
Saúde (PNS) mostrou que um a cada dois adultos 
não pratica o nível de atividade física recomendado 
pela OMS. Além disso, as pessoas sedentárias têm 
de 20% a 30% mais risco de morte por doenças 
crônicas, como doenças do coração e diabetes, que 
as pessoas que realizam ao menos 30 minutos de 
atividade física moderada, cinco vezes por semana. 
Por isso, é fundamental planejar a rotina para 
praticar atividade física e alcançar uma melhor 
qualidade de vida. Para aqueles que ainda não 
conseguem reservar o tempo ideal, qualquer 
atividade, ainda que de curta duração, já é uma 
importante evolução. 
Com a prática de atividades físicas, você passará a 
ter mais disposição para realizar outras tarefas, se 
sentirá mais forte, com mais flexibilidade e 
capacidade funcional, entre muitos outros 
benefícios. 
Quatro dicas para começar a prática de atividade 
física: 
Encontre um local adequado para praticar as 
atividades físicas, como parques, praças e 
similares. Comece com uma atividade que não 
exige alto preparo físico; Praticar atividade física 
perto de casa não exigindo grandes deslocamentos, 
o que ajuda na manutenção desse hábito; Procure 
atividades realizadas por várias pessoas, inclusive 
do seu círculo de amizade, o que poderá ser um 
estímulo a mais. 
Fonte:http://www.saude.gov.br/component/content/article/781-
atividades-fisicas/40390-atividade-fisica (acesso em 01/08/2019) 

Questão 01  
Após ler e analisar o texto, assinale a alternativa 
CORRETA. 
 
a) As vantagens da atividade física são somente 

para fortalecer ossos e músculos e redução da 
ansiedade. 

b) A Organização Mundial da Saúde (OMS) 
recomenda que as pessoas façam a quantidade 
de exercícios que julgarem necessário. 

c) A falta de tempo com a rotina apertada do 
trabalho não interfere nas atividades físicas do 
indivíduo. 

d) Um a cada dois adultos não pratica o nível de 
atividade física recomendado pela OMS. 

e) As pessoas sedentárias têm de 20% a 30% 
menor risco de morte por doenças crônicas, 
como doenças do coração e diabetes. 

 
Questão 02 
Segundo o texto, qual das alternativas abaixo 
apresenta uma dica para iniciar as atividades 
físicas? 
 
a) Encontre um local qualquer para praticar as 

atividades físicas. 
b) Comece com uma atividade que exija muita 

força. 
c) Praticar atividade física perto de casa. 
d) Procure atividades individuais. 
e) Escolha uma atividade que ocupe muito do seu 

tempo. 
 
Questão 03 
“A Organização Mundial da Saúde (OMS) 
recomenda 150 minutos semanais de atividade 
física leve ou moderada (cerca de vinte (20) 
minutos por dia) ou, pelo menos, 75 minutos de 
atividade física de maior intensidade por semana 
(cerca de 10 minutos por dia)”. 
Identifique, no trecho acima, um par de palavras 
que se classificam como VERBO e NUMERAL, 
nessa ordem: 
 
a) Saúde e 150. 
b) Atividade e Vinte. 
c) Recomenda e vinte. 
d) Minutos e dia. 
e) 20 e leve. 
 
 
 
 
 

http://www.saude.gov.br/component/content/article/781-atividades-fisicas/40390-atividade-fisica
http://www.saude.gov.br/component/content/article/781-atividades-fisicas/40390-atividade-fisica


 
PROCESSO SELETIVO PÚBLICO PARA CONTRATAÇÃO DE AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE E 

AGENTES DE COMBATE ÀS ENDEMIAS 

AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE Página 2 

Questão 04 
A alternativa em que a concordância verbal está de 
acordo com a norma culta é: 
 
a) O sorriso e a fé faz parte de nós. 
b) Havia muitas expectativas naquele momento. 
c) Fostes vós quem pediram aquilo? 
d) Todos os candidatos haveram boas notas nos 

testes. 
e) Fazem anos que nos conhecemos. 
 
Questão 05 
As sílabas são fonemas pronunciados por meio de 
uma única emissão de voz e também que 
a base das sílabas da língua portuguesa são 
as vogais. Diante dessas informações, assinale a 
alternativa que apresenta a correta divisão silábica 
das palavras indicadas nos parênteses: 
 
a) (físico) fí-si-co; (aparelho) apa-re-lho. 
b) (pernambucana) per-nam-bu-ca-na; (lareira) la-

rei-ra. 
c) (carroça) ca-rro-ça; assassino (a- ssa-ssi-no). 
d) (crescer) cres-cer; cadeado (ca-dea-do). 
e) (pneumático) p-neu-má-ti-co; gnomo (g-no-mo).   
 
Questão 06 
Assinale a alternativa CORRETA quanto à 
acentuação gráfica: 
 
a) hífens, patético, árvore. 
b) assembléia, tênue, cárie. 
c) jiboia, paranoico, heroico. 
d) heroi, véu, chapéu. 
e) enjôo, tranqüilidade, consequências. 

 
Questão 07 
Assinale a alternativa que completa corretamente 
as lacunas do período a seguir: 
 
............havido um acréscimo na violência nas 
estradas e, se ............ este quadro, ............, em um 
futuro breve, mais vítimas que ............ nas 
estatísticas de acidentes de trânsito. 
 
a) Tem - mantivermos – existirão – entrarão. 
b) Tem - mantermos - existiram – entraram. 
c) Tem - mantermos - existirá – entrará. 
d) Têm - mantivermos - existiram –entrarão. 
e) Têm - mantivermos – existirão- entrarão. 
 
Questão 08 
Assinale a alternativa correta referente ao uso da 
regência verbal. 

a) Aspiramos o cheiro das flores. 
b) Aspiramos a vaga na faculdade. 
c) A garotinha agradou o cachorrinho. 
d) O palestrante agradou ao público. 
e) Nunca desobedeça os pais. 
 
Questão 09 
Assinale a alternativa correta referente aos 
antônimos. 
 
a) casa-morada. 
b) momento-instante. 
c) ruído- silêncio. 
d) ilícito-adulterado. 
e) materializar-concretizar. 
 
Questão 10 
Analise a frase: “Eu não tinha esse rosto de hoje, 
assim calmo, assim triste, assim magro”. Assinale a 
alternativa que se refere a um adjetivo. 
 
a) rosto. 
b) hoje. 
c) assim. 
d) tinha. 
e) magro. 
 
 
INFORMÁTICA 
 
Questão 11 
TROJAN HORSES mais conhecido como “Cavalo 
de Troia” é um tipo de: 
 
a) HD 
b) Programa de Back-up 
c) Programa Operacional 
d) Programa de correio 
e) Vírus 
 
Questão 12 
Com relação ao MS Word 2016, a tecla de atalho 
que representa estilo da fonte negrito, utilizada para 
destacar uma palavra ou texto é: 
 
a) CTRL +N 
b) CTRL +Q 
c) CTRL +I 
d) CTRL +S 
e) ALT +N 
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Questão 13 
Com relação ao MS Word 2016, a tecla de atalho 
que aciona as opções de impressão do documento, 
entre elas, escolha da impressora em que 
documento deverá ser impresso, é: 
 
a) CTRL +I                       
b) ALT +I                         
c) CTRL +P 
d) ALT +P 
e) CTRL +F 

 
Questão 14 
A opção para MESCLAR CÉLULA E 
CENTRALIZAR, no MS Excel 2016, é encontrado 
em qual aba do menu: 
 
a) Inserir 
b) Fórmulas 
c) Dados 
d) Página Inicial 
e) Layout da Página.    

 
Questão 15 
O Excel possui um recurso muito útil e que facilita a 
entrada de fórmulas para calcular uma somatória de 
valores contínuos. Esse recurso consiste na 
aplicação automática de uma função que se chama 
SOMA. Essa função é acessada por um botão de 
AUTOSOMA, sendo representada por:  
 

a)  

b)  

c)  

d)  

e)  
 

 
MATEMÁTICA 
 
Questão 16 
Em uma confraternização de café da manhã 
organizado entre os Agentes Comunitários de 
Saúde e os Agentes de Combate as Endemias, foi 
acordado que cada participante ficaria responsável 
por um item. Um dos agentes escolheu levar peito 
de peru. Qual o valor a ser pago por 1 Kg de peito 
de peru, se na etiqueta informa que o valor a ser 
pago por 0,256 kg de peito de peru é de R$ 12,80? 
 
 
 

a) 25,60      b) 32,76        c) 40,00          
 
d) 50,00      e) 55,00 
 
Questão 17 
Um Agente Comunitário de Saúde ao preparar uma 
caixa de materiais para iniciar um trabalho de 
campo, escolheu uma caixa com o formato de um 
paralelepípedo de retângulo reto, com dimensões 
iguais a 30cm³, 10cm³ e 20cm³.  O volume da caixa, 
em centímetros cúbicos, será: 
 
a) 6               b) 600                      c) 6.000                       
 
d) 60.000                       e) 6.000.000 
 
Questão 18 
Uma caixa d´água verificada por um Agente de 
Combate as Endemias devidamente fechada, tem o 
formato de um paralelepípedo retangular, de largura 
50 cm, comprimento 32 cm e altura 25 cm. 
Sabendo-se que esta caixa do seu total, está com 
sua capacidade preenchida em 3/4, quantos litros 
de água esta caixa possui?  
 
a) 0,03 L         b) 0,3 L             c) 3 L               
 
d) 30 L            e) 300 L 
                
Questão 19 
Comprei 5 doces a R$ 2,50 cada um, 3 doces a R$ 
1,50 e 2 doces a R$ 2,00 cada.0 O preço médio, 
por doce, foi de: 
 
a) R$ 1,95            b) R$ 2,00           c) R$ 2,10  
 
d) R$ 2,15            e) R$ 2,20 
 
Questão 20 
Um Agente de Combate as Endemias é 
responsável por atender certa área com 750 
residências e 200 estabelecimentos comerciais. 
Sabe-se que, em média, o agente é capaz de 
atender 2% de sua área diariamente. Para atender 
418 estabelecimentos, este agente gastará quantos 
dias? 
 
a) 22      b) 24               c) 26  
  
d) 27                 e) 28 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  
 
Questão 21 
Maria compareceu a Unidade Municipal de Saúde e 
após diversos exames, foi identificado que a 
paciente estava com dificuldades de enxergar, 
tendo o médico dessa Unidade encaminhado Maria 
para o oftalmologista. Após solicitar a marcação da 
consulta, o funcionário informou que os quatro 
oftalmologistas encontravam-se de férias, fazendo 
com que não tivesse previsão para que Maria 
realizasse a consulta. Considerando os princípios 
do Sistema Único de Saúde, tal conduta fere: 
 
a) Principio da Igualdade. 
b) Principio da Integralidade. 
c) Princípio da Condição mais benéfica ao paciente. 
d) Principio do Controle e fiscalização de serviços 

ao paciente. 
e) Principio da Equidade. 
 
Questão 22 
Considerando a Lei 8.080 de 19 de setembro de 
1990, sabe-se que o Sistema Único de Saúde 
(SUS) compreende um conjunto de ações. Sendo 
assim, assinale a alternativa que diz respeito a uma 
das ações especificadas na referida Lei? 
 
a) Assistência terapêutica integral, até mesmo 

farmacêutica. 
b) Auditoria fiscal e de vigilância epidemiológica. 
c) Saúde do empregador e vigilância sanitária. 
d) Legislação Interestadual e controle de 

epidemias. 
e) Auditoria fiscal e vigilância em saúde. 

 
Questão 23 
De acordo com a Lei Orgânica da Saúde, estão 
inclusas no campo de atuação do Sistema Único de 
Saúde – SUS: 

 
I. A execução de ações em: vigilância sanitária, 

vigilância em saúde do trabalhador, vigilância 
epidemiológica, assistência terapêutica integral 
(inclusive farmacêutica); 

II. A participação na formulação da política e na 
execução de ações de saneamento básico; 

III. A vigilância nutricional e orientação alimentar; 
IV. A fiscalização e a inspeção de alimentos, água 

e bebidas, para consumo humano. 
 

É CORRETO afirmar: 
 
 

a) I e II estão corretas. 
b) II e III estão corretas. 
c) II e IV estão corretas. 
d) I, II, III e IV estão corretas. 
e) II, III e IV estão corretas.  

 
Questão 24 
A garantia de acesso aos serviços de saúde em 
todos os níveis de atenção a saúde, se refere a 
qual diretriz do Sistema Único de Saúde – SUS: 
 
a) Universalidade. 
b) Integralidade. 
c) Hierarquização. 
d) Descentralização. 
e) Participação Popular.   
 
Questão 25 
Em relação à Constituição Federal de 1988, dos 
artigos da Saúde, podemos AFIRMAR que: 

 
a) É vedada a prestação a assistência à saúde por 

entidade privada. 
b) A saúde é direito de todos e dever do Estado, 

garantido mediante políticas sociais e 
econômicas que visem à redução do risco da 
doença e de outros agravos e ao acesso 
universal e igualitário às ações e serviços para a 
promoção, proteção e recuperação. 

c) É livre a participação direta ou indireta de 
empresas ou capitais estrangeiros na assistência 
à saúde do País. 

d) Ao poder público, cabe apenas a fiscalização 
dos serviços de saúde, devendo sua execução 
ser feita diretamente ou através de terceiros e, 
também, por pessoa física.  

e) O atendimento integral, sem prioridade para as 
atividades preventivas, sem prejuízo dos 
serviços assistenciais. 

 
Questão 26 
A Lei n° 8.142 de 28 de dezembro de 1990, que 
dispõe sobre a participação da comunidade na 
gestão do Sistema Único de Saúde (SUS) é 
INCORRETO afirmar que: 

 
a) O Conselho tem caráter permanente e 

deliberativo. 
b) Órgão colegiado composto por representante do 

governo, prestadores de serviços, profissionais 
de saúde e usuários. 

c) As decisões são homologadas pelo presidente 
do respectivo Conselho, não necessitando da 
homologação do chefe do executivo. 
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d) A representação dos usuários deverá ser 
paritária em relação aos demais segmentos, nos 
Conselhos e nas Conferências. 

e) As Conferências de Saúde e os Conselhos de 
Saúde terão sua organização e normas de 
funcionamento definidas em regimento próprio, 
aprovadas pelo respectivo conselho. 

 
Questão 27 
Analise as afirmativas abaixo:  
 

I. A formulação e a implantação do Sistema 
Único de Saúde (SUS) é resultante de um 
expressivo movimento de reforma sanitária, 
inserido no movimento mais amplo de 
redemocratização do país e que teve na VIII 
Conferência Nacional de Saúde um de seus 
"locus" privilegiados para o estabelecimento 
das grandes diretrizes com vistas à 
reorganização do sistema de saúde no Brasil;  

II. A VIII Conferência é significativa e 
representativa desse processo, pelo momento 
de sua ocorrência, março de 1976, já no 
período chamado "Nova República", iniciado 
com a eleição indireta para a presidência e que 
marcou o fim do período autoritário;  

III. A saúde teve um expressivo reconhecimento e 
inserção na nova Constituição, promulgada em 
outubro de 1988, destacando-se sua inclusão 
como um componente da seguridade social, a 
caracterização dos serviços e ações de saúde 
como de relevância pública.  

 
Assinale a alternativa CORRETA.  
 
a) Apenas as afirmativas I e III estão corretas.  
b) Apenas as afirmativas II e III estão corretas.  
c) Apenas as afirmativas I e II estão corretas.  
d) Todas as afirmativas estão corretas. 
e) Todas as afirmativas estão incorretas. 
 
Questão 28 
Sobre a participação da comunidade na gestão do 
SUS, a Lei nº 8.142/1990 de 28/12/1990, define: 
  
a) Que o Conselho de Saúde é um órgão colegiado 

de caráter permanente e deliberativo cujo papel 
é atuar na formulação de estratégias e no 
controle da execução da política de saúde na 
instância correspondente, inclusive nos aspectos 
econômicos e financeiros, cujas decisões serão 
homologadas pelo chefe do poder legalmente 
constituído em cada esfera do governo. 

b) Que a Conferência de Saúde reunir-se-á a cada 
oito anos com a representação dos vários 
segmentos sociais, para avaliar a situação de 
saúde e propor as diretrizes para a formulação 
da política de saúde nos níveis correspondentes.  

c) A representação dos usuários nos Conselhos de 
Saúde e Conferências será paritária em relação 
a cada segmento de representantes, que com-
põem essas instâncias colegiadas, ou seja, 
representações do segmento do governo, de 
prestadores de serviço e de profissionais de 
saúde.  

d) As Conferências de Saúde e os Conselhos de 
Saúde terão sua organização e normas de 
funcionamento definidas em regimento único 
aprovado pelo Conselho Nacional de Saúde. 

e) O conselho de saúde deve estar permanen-
temente em funcionamento, porém para seu 
funcionamento não necessita de sede, 
equipamentos e apoio administrativo. 

 
Questão 29 
A Conferência de Saúde é um espaço para debate, 
entre todos os seguimentos da sociedade 
representadas através de entidades com a 
finalidade de avaliar a situação de saúde, fixar 
diretrizes da política de saúde, definir e priorizar 
propostas para melhorar a qualidade dos serviços 
de saúde. Sobre a Conferência é correto afirmar 
que: 

a) Se reunirá a cada 4 anos. 
b) Se reunirá a cada 2 anos. 
c) Se reunirá anualmente. 
d) Se reunirá quando houver necessidade. 
e) Não é necessário a realização. 
 
Questão 30 
O que se entende por saúde do trabalhador, de 
acordo com o que preceitua a Lei Orgânica da 
Saúde (8.080/90)? 

a) Conjunto de atividades que se destina, através 
das ações do controle institucional do Ministério 
Público do Trabalho e da Procuradoria do 
Trabalho, à promoção e proteção da saúde dos 
trabalhadores, assim como visa à recuperação e 
reabilitação da saúde dos trabalhadores 
submetidos aos riscos e agravos advindos das 
condições de trabalho. 

b) Conjunto de atividades que se destina, através 
das ações de vigilância epidemiológica e 
vigilância sanitária, à promoção e proteção da 
saúde dos trabalhadores, assim como visa à 
recuperação e reabilitação da saúde dos 
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trabalhadores submetidos aos riscos e agravos 
advindos das condições de trabalho. 

c) Conjunto de atividades que se destina, exclu-
sivamente, através das ações de vigilância 
sanitária, à promoção e proteção da saúde dos 
trabalhadores, assim como visa a recuperação e 
reabilitação da saúde dos trabalhadores sub-
metidos aos riscos e agravos advindos das 
condições de trabalho. 

d) Conjunto de atividades que se destina, 
exclusivamente, através das ações de vigilância 
epidemiológica, à promoção e proteção da 
saúde dos trabalhadores, assim como visa a 
recuperação e reabilitação da saúde dos 
trabalhadores submetidos aos riscos e agravos 
advindos das condições de trabalho. 

e) Conjunto de ações que proporcionam o conhe-
cimento, a detecção ou prevenção de qualquer 
mudança nos fatores determinantes e condicio-
nantes de saúde individual ou coletiva, com a 
finalidade de recomendar e adotar as medidas 
de prevenção e controle das doenças ou 
agravos. 

  
Questão 31 
Sobre o processo de integração entre a atenção 
básica e a vigilância em saúde, assinale a 
alternativa correta: 
 
a) A Atenção Básica e Vigilância em Saúde devem 

se manter desarticulados para a identificação de 
problemas de saúde nos territórios. 

b) O Agentes Comunitário de Saúde (ACS) deve 
trabalhar com independência em relação aos 
Agente de Combate às Endemias (ACE), assim 
como os demais membros da equipe 
multiprofissional para o planejamento das 
intervenções e ações de saúde no território. 

c) As ações estratégicas independentes dos agen-
tes dirigidas à população ou a subgrupos de 
risco nela existentes visam prevenir, diagnosticar 
precocemente ou tratar um agravo à saúde, 
assim como limitar os danos por ele gerados.  

d) Não é possível uma atuação conjunta entre 
Atenção Básica e Vigilância em Saúde em  
situações de exposição aos agrotóxicos, que 
pode ser ambiental, ocupacional, alimentar, 
entre outras, e ter como consequência a 
intoxicação exógena aguda ou crônica.  

e) Os profissionais da Vigilância em Saúde podem 
realizar inspeções, investigar casos notificados. 
Enquanto, os profissionais da Atenção Básica 
têm mais contato com os usuários e mais 

condições para diagnosticar, notificar, tratar e 
acompanhar as pessoas.  

 
Questão 32 
Na Estratégia Saúde da Família (ESF), o trabalho 
em equipe é o alicerce para fortalecimento das 
ações efetivas em saúde. Nesse contexto, o Agente 
Comunitário de Saúde (ACS) é um profissional 
significativo para otimizar o processo do trabalho. 
São ações do ACS, EXCETO:  
 
a) Acompanhar, por meio de visita domiciliar, todas 

as famílias e indivíduos sob sua respon-
sabilidade.  

b) Cadastrar todas as pessoas de sua microárea e 
manter os cadastros atualizados.  

c) Realizar ações de média e baixa complexidade, 
por exemplo, aferição de sinais vitais, realização 
de curativos.  

d) Trabalhar com adscrição de famílias em base 
geográfica definida, a microárea 

e) Conhecer os principais problemas de saúde dos 
moradores da microárea de atuação. 

 
Questão 33 
De acordo com a Portaria nº 2.436/2017, assinale a 
alternativa que NÃO apresenta uma característica 
do processo de trabalho das equipes participantes 
da Estratégia Saúde da Família. 
  
a) Desenvolver ações educativas que possam inter-

ferir no processo de saúde-doença da 
população, no desenvolvimento de autonomia, 
individual e coletiva, e na busca por qualidade de 
vida pelos usuários.   

b) Realizar atividades de prevenção de doenças e 
promoção da saúde, por meio de ações 
educativas em saúde.  

c) Desenvolver ações que priorizem os grupos de 
risco e os fatores de risco clínico-
comportamentais, alimentares e/ou ambientais, 
com a finalidade de prevenir o aparecimento ou 
a persistência de doenças e danos evitáveis.  

d) Certificar o atendimento intra-hospitalar de alta 
complexidade, visando à melhora no quadro 
clínico de saúde do paciente.  

e) Prover atenção integral, contínua e organizada à 
população adscrita. 

 

Questão 34 
De acordo com a Lei 11.350/2006, que dispõe 
sobre as atividades de Agente Comunitário de 
Saúde e Agentes Combate às Endemias, são 
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consideradas atividades do Agente Comunitário de 
Saúde, na sua área de atuação: 

I - a utilização de instrumentos para diagnóstico 
demográfico e sociocultural da comunidade; 

II - a promoção de ações de educação para a 
saúde individual e coletiva; 

III - o registro, para fins exclusivos de controle e 
planejamento das ações de saúde, de 
nascimentos, óbitos, doenças e outros agravos 
à saúde; 

IV - o estímulo à participação da comunidade nas 
políticas públicas voltadas para a área da 
saúde; 

V - a realização de visitas domiciliares periódicas 
para monitoramento de situações de risco à 
família; e 

VI - a participação em ações que fortaleçam os 
elos entre o setor saúde e outras políticas que 
promovam a qualidade de vida. 

 
Assinale a alternativa CORRETA.  
 
a) Apenas as afirmativas I e III estão corretas.  
b) Apenas as afirmativas II e III estão corretas.  
c) Apenas as afirmativas I e II estão corretas.  
d) Todas as afirmativas estão corretas. 
e) Todas as afirmativas estão incorretas. 
 
Questão 35 
De acordo com a Portaria 2.436, de 21 de setembro 
de 2017, assinale a alternativa INCORRETA: 
 
a) A Equipe de Estratégia de Saúde da Família é 

Composta no mínimo por médico, 
preferencialmente da especialidade medicina de 
família e comunidade, enfermeiro, 
preferencialmente especialista em saúde da 
família; auxiliar e/ou técnico de enfermagem e 
agente comunitário de saúde (ACS). 

b) Pode fazer parte da equipe o agente de combate 
às endemias (ACE) e os profissionais de saúde 
bucal: cirurgião-dentista, preferencialmente 
especialista em saúde da família, e auxiliar ou 
técnico em saúde bucal. 

c) O número de ACS por equipe deverá ser 
definido de acordo com base populacional, 
critérios demográficos, epidemiológicos e 
socioeconômicos, de acordo com definição local. 

d) Em áreas de grande dispersão territorial, áreas 
de risco e vulnerabilidade social, recomenda-se 
a cobertura de 100% da população com número 
máximo de 850 pessoas por ACS. 

e) Há a obrigatoriedade de carga horária de 40 
(quarenta) horas semanais para todos os 
profissionais de saúde membros da ESF. 

 
 
 
Questão 36 
O acolhimento tem sido termo utilizado no âmbito 
dos serviços de saúde ora como triagem sob a 
lógica biomédica ora como concepção estratégica 
para a concretização da clínica ampliada. Em 
relação a esta última ideia de acolhimento, é correto 
afirmar:  
 
a) O acolhimento é uma estratégia que busca ga-

rantir o acesso de todos os usuários ao serviço 
de saúde levando-se em conta o aumento 
quantitativo dos atendimentos médicos.  

b) O acolhimento é uma tecnologia do encontro 
trabalhador-usuário que busca garantir o sistema 
de queixa conduta de forma qualificada.  

c) Os trabalhadores da equipe de saúde devem ser 
responsáveis pela manutenção contínua do 
acolhimento, sendo de responsabilidade de 
auxiliares de enfermagem, enfermeiros e agente 
comunitários de saúde tal tarefa.  

d) O estabelecimento de mecanismos que 
assegurem acessibilidade e acolhimento pressu-
põe uma lógica de organização e funcionamento 
do serviço de saúde que parte do princípio de 
que as equipes que atuam na Atenção Básica 
nas UBS devem receber e ouvir apenas algumas 
pessoas que procuram seus serviços. 

e) O acolhimento significa antes de tudo a produção 
da humanização da relação 
instituição/profissional-usuário garantindo a 
escuta qualificada das demandas e buscando-se 
resignificar o cuidado em saúde. 

 
Questão 37 
Sobre o processo de integração entre a atenção 
básica e a vigilância em saúde, assinale a 
alternativa correta: 
 
a) A Atenção Básica e Vigilância em Saúde devem 

se manter desarticulados para a identificação de 
problemas de saúde nos territórios. 

b) O Agente de Combate às Endemias (ACE) deve 
trabalhar com independência em relação aos 
Agentes Comunitário de Saúde (ACS), assim 
como os demais membros da equipe 
multiprofissional para o planejamento das 
intervenções e ações de saúde no território. 



 
PROCESSO SELETIVO PÚBLICO PARA CONTRATAÇÃO DE AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE E 

AGENTES DE COMBATE ÀS ENDEMIAS 

AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE Página 8 

c) As ações estratégicas independentes dos 
agentes dirigidas à população ou a subgrupos de 
risco nela existentes visam prevenir, diagnosticar 
precocemente ou tratar um agravo à saúde, 
assim como limitar os danos por ele gerados.  

d) Não é possível uma atuação conjunta entre 
Atenção Básica e Vigilância em Saúde em  
situações de exposição aos agrotóxicos, que 
pode ser ambiental, ocupacional, alimentar, 
entre outras, e ter como consequência a 
intoxicação exógena aguda ou crônica.  

e) Os profissionais da Vigilância em Saúde podem 
realizar inspeções, investigar casos notificados. 
Enquanto, os profissionais da Atenção Básica 
têm mais contato com os usuários e mais 
condições para diagnosticar, notificar, tratar e 
acompanhar as pessoas.  

 
Questão 38 
Sobre a reorganização do processo de trabalho das 
equipes na Atenção Básica de Saúde é 
INCORRETO afirmar:  
 
a) Território único deve direcionar a integração do 

processo de trabalho entre a equipe de Atenção 
Básica e a Vigilância em Saúde.  

b) O planejamento deve reorganizar a territo-
rialização e os processos de trabalho de acordo 
com a realidade local.  

c) Possibilidade, de acordo com a necessidade e 
conformação do território, através de pactuação 
e negociação entre gestão e equipes, que o 
usuário possa ser sempre atendido dentro de 
sua área de cobertura, para manter o diálogo e a 
informação com a equipe de referência.  

d) Cada equipe deve conhecer o território de 
atuação para programar suas ações de acordo 
com o perfil e as necessidades da comunidade.  

e) Quando um ACS estiver ausente da equipe, seja 
por motivo de licença, afastamento ou por 
qualquer outro motivo, a equipe deve se 
responsabilizar pelo território “descoberto”. 

 
Questão 39 
Em uma visita domiciliar à puérpera, o Agente 
Comunitário de Saúde deve orientar sobre os 
cuidados com o bebê, EXCETO:  
 
a) O banho deve ser diário e nos horários mais 

quentes, podendo ser várias vezes no dia, 
principalmente nos lugares de clima quente.  

b) Deve-se dar banho com água morna, limpa e 
sabonete neutro. Sendo importante testar a 

temperatura da água antes de colocar a criança 
no banho.  

c) Enxugar bem, principalmente nas regiões de 
dobras, para evitar as assaduras.  

d) Não usar perfume, óleos industrializados e talco 
na pele do bebê, pelo risco de aspiração do talco 
e por causar alergias.  

e) As unhas do bebê só devem ser cortadas após 3 
meses para evitar contaminação, devendo-se 
usar luvinhas para evitar arranhões. 

 
Questão 40 
Assinale a alternativa correta, em que o vínculo do 
Agente de Comunitário de Saúde (ACS) está 
descrito de forma correta:  

a) O ACS é o profissional que trabalha vinculado a 
uma equipe de Vigilância Epidemiológica e deve 
atuar de forma conjunta com a Atenção Básica 
de Saúde, sempre que possível.  

b) O ACS é o profissional que trabalha vinculado à 
Atenção Básica de Saúde e deve atuar de forma 
conjunta com a equipe de Vigilância em Saúde, 
sempre que possível.  

c) O ACS é o profissional que trabalha vinculado a 
uma equipe de Vigilância em Saúde e deve atuar 
de forma conjunta com Atenção Básica de 
Saúde, sempre que possível.  

d) O ACS é o profissional que trabalha vinculado a 
uma Unidade de Saúde de Média Complexidade 
e deve atuar de forma conjunta com a equipe de 
Vigilância em Saúde, sempre que possível. 

e) O ACS é o profissional que trabalha vinculado a 
uma Unidade de Saúde de Alta Complexidade e 
deve atuar de forma conjunta com a equipe de 
Vigilância em Saúde, sempre que possível. 

 


